


i te sys ,  Sy n o ny m  
f ü r  SA P  B a s i s .
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NEUSEELAND
Tauranga

SCHWEIZ
Headquarters: Frauenfeld
Locations: Zürich, Bern & Basel
Datacenter: ZH West & ZH City 

DEUTSCHLAND
München, Düsseldorf, Hamburg

RUMÄNIEN
Cluj, Medias

HIER 
SIND WIR 
ZUHAUSE
S t a n d o r t e



ZERTIFIZIERUNGEN
W i r  s i n d  a u s g e z e i c h n e t



UNSERE 
SERVICES `

SERVICE MODELS
Assessment
Workshop
Consulting
Implementation
Operation

DELIVERY MODELS
Onsite
Nearshore
Offshore

TECHNICAL PROJECT 
MANAGEMENT



MEGA
TRENDS

Meshed Architekturen

Multi-Cloud

Agile Vorgehen

IT als Enabler



IMMER 
AKTUELL



NEUE
AUFGABEN



MIT PROFIS
ARBEITEN





MISSION CONTROL CENTER
S A P  B e t r i e b  w i e  i m  R a u m f a h r t - K o n t r o l l z e n t r u m

+
SAP Betriebsteam überwacht 
SAP Systeme 

+ Proaktives Monitoring 
Alarmiert bei Störungen

+ Tickets – ITIL-konform 
mit Landscape Owner

+ Internationales Team in 
Rumänien & Neuseeland

Echtzeit SAP-
Monitoring / Maps

24/7 Support an 365 
Tagen pro Jahr

Zertifizierte SAP Basis 
Experten

Garantierte Reaktions-
und Interventionszeiten



SAP-Umgebung & IT Netzwerk im Blick

Vorkonfigurierte SAP-Sensoren für PRTG

Erhöht die Systemverfügbarkeit 

Daten in Echtzeit aus dem Herzen 

24/7 automatisierte Überwachung

Flexible Benachrichtigung / Alarme

Historiendaten und Reporting 

Spart Zeit und Aufwand

SCANSOR
M i t  S A P  M o n i t o r i n g  A u s f ä l l e  v e r h i n d e r n



Quelle: Integration Strategy Paper 2022 SAPPHIRE, SAP SE, April 2022 
(https://d.dam.sap.com/m/NANyNSq/Integration_Strategy_Paper_April_2022.pdf)

RECRUIT TO RETIRE MIT SAP IDM



F R A G E N


