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Beim Eurocis-Forum hal dm-Drogeriemarkt den Prototyp einer App vorgestellt, die
Filial-Mitarbeitern per Smartphone und Augmented Reality Informationen zu allen
Artikeln eimes Regalabschnitts zur Verftigung stelll. Ziel ist "die Verbesserung der
Beratung”, erliuterte Carolina Mehret von der firmeneigenen 1T-Tochter Filiadata,

Auf Bass sdner erdsnrechenden Su-l:hl:nlugr in derfpn eeigt der Screen sSnes Smbsfphones fum Beispiel aile Deostife
plne Alknhol in sinem Regalbersich. Dabel wird die totagrafische Darstelleng des Regalabschnitts diberiagert vom roben
Fafmen um alle fridel, die die Eigenschall kehen,

Wit digser Amwenifung van Augrnented Reslty (AR] kinnen Matarbeiter Kunden, disspezielle Wanen suchen, sehi schinel|
Aleskundt o Flatoerung geben: Die Anilo springen optisch ins Auge, das Dorchsechen von Produbkidaten entfalls.
khehret narmie auch anders Beispiele, bel denen the Aap im Gesprich mit Bunden hellen hinnte: Durch Zeigen allir
Sonnendotianen mit bestmmritem Lichtschutriaktor cder aller Anti-Aging-Crames mit Retincd Viele weitore Auskinfte
seian genkbar

drm hat Emda 01T an fast alle Fliatbeschattigtan in Deutschland nsgesamt ¥5.000 Smarphanes vemelit, dis bensts im
Echteinsaty Pogrf suf die Wareawintchah und damit untes sndersrn UmbBuchungen, Betelliosrektunss und den Start
des Exlkettendniciers gebern. Dansban stellt dm den Mifarbeitam sine steigende Zahd von Apps fir anders Arbeiten zur
Verfiang, etwa zur Schichi-Eirsalz-Planung oder e die aklive Notiung des dm-intracets Yemmer, in digssm
Zusamenenhang was die Entwickhung der Augrnentad-Reality-&np site At internes Farsthungspeojeut Gher sine weitane
denkhare Smartphone-verwendung aulf der Yerkoufsfbche.

In-der AR-App ercennt Bildverarbeibungs: Software des Hersteliers Scandit den Barcode der Artile? am normaben
Regaletikett, Taverldssiger auch aul Abstand lunldionieren aber nach den Testerfabuungen von dm QR-Codes, mit deen
Hilfe die App grifiers Regalabschnitte abdecken kann. Der CRP-Bereich von dm-Filiadata bt den App-Prototyp
nsmamramen mit dem T-Systemnaus Alpeiar entwickelt,
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